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Decreto del Presidente della Repubblica 

7 agosto 2012, n. 137

“Art. 5 – Obbligo di assicurazione

• 1. Il professionista e’ tenuto a stipulare, anche per il tramite di convenzioni collettive negoziate dai consigli nazionali
e dagli enti previdenziali dei professionisti, idonea assicurazione per i danni derivanti al cliente dall’esercizio
dell’attivita’ professionale, comprese le attivita’ di custodia di documenti e valori ricevuti dal cliente stesso. Il
professionista deve rendere noti al cliente, al momento dell’assunzione dell’incarico, gli estremi della polizza
professionale, il relativo massimale e ogni variazione successiva.

• 2. La violazione della disposizione di cui al comma 1 costituisce illecito disciplinare.

• 3. …

Quale rischio copre???
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Obbligazioni a carico del professionista

Art 1176 c.c.

Nell'adempiere l'obbligazione il debitore deve usare la diligenza del
buon padre di famiglia.

Nell'adempimento delle obbligazioni inerenti all'esercizio di un'attività
professionale, la diligenza deve valutarsi con riguardo alla natura
dell'attività esercitata.
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Obbligazioni a carico del professionista

Art 1176 c.c. – modalità dell’adempimento

I comma II comma

DILIGENZA

Nell'adempimento delle obbligazioni inerenti all'esercizio di un'attività professionale, la diligenza deve valutarsi con
riguardo alla natura dell'attività esercitata.

Buon padre
di famiglia

Buon
professionista

Diligenza ordinaria Diligenza specifica
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Obbligazioni a carico del professionista

Art 1176 c.c.

Il professionista di medie capacità è quello BRAVO, che:

• si forma nelle dovute sedi;

• si aggiorna con regolarità;

• utilizza tecniche all’avanguardia ma non sperimentali;

• informa il cliente degli aspetti salienti della prestazione e degli eventuali rischi ad
essa connessi
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Rivalutazione del concetto di diligenza specifica

Obbligazioni a carico del professionista

Art 1176 c.c.

La rivalutazione del concetto di diligenza specifica:

Il professionista di medie capacità è quello BRAVO :

• l’obbligo di diligenza da osservare impone al professionista di assolvere, sia all’atto del conferimento
del mandato che nel corso dello svolgimento del rapporto, (anche) ai doveri di sollecitazione,
dissuasione ed informazione del cliente, essendo tenuto a rappresentare a quest’ultimo tutte le
questioni di fatto e di diritto, comunque insorgenti, ostative al raggiungimento del risultato, o
comunque produttive del rischio di effetti dannosi; di richiedergli gli elementi necessari o utili in suo
possesso; a sconsigliarlo dall’intraprendere o proseguire un giudizio dall’esito probabilmente
sfavorevole (Cass. Civ., sez. III, sentenza 14 luglio 2015, n. 14639)
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Errore professionale

Si verifica nel caso in cui il Professionista commetta un errore per disattenzione, 
incuria o imperizia, violazione di legge

Violazione

Risarcimento del danno a terzi/cliente = oggetto della copertura

Docenti: Roberto Ariagno e Sergio 

Vignotto

Diligenza ordinaria Diligenza specifica

Colpa grave Colpa lieve



COSA NON COPRE LA RCPROF

Fatti Dolosi 

Art. 1900 c.c. 

Sinistri cagionati con dolo o con colpa grave dell'assicurato o dei dipendenti. 

PRIMO COMMA

• L'assicuratore non è obbligato per i sinistri cagionati da dolo o da colpa
grave del contraente, dell'assicurato o del beneficiario, salvo patto
contrario per i casi di colpa grave.

• L'assicuratore è obbligato per il sinistro cagionato da dolo o da colpa grave
delle persone del fatto delle quali l'assicurato deve rispondere.

Docenti: Roberto Ariagno e Sergio 

Vignotto



E poi

Art. 1917 c.c. 

• Nell'assicurazione della responsabilità civile l'assicuratore è obbligato a
tenere indenne l'assicurato di quanto questi, in conseguenza del fatto
accaduto durante il tempo dell'assicurazione, deve pagare a un terzo, in
dipendenza della responsabilità dedotta nel contratto. Sono esclusi i
danni derivanti da fatti dolosi.

• patto contrario per i casi di colpa grave.

• L'assicuratore è obbligato per il sinistro cagionato da dolo o da colpa
grave delle persone del fatto delle quali l'assicurato deve rispondere.

Docenti: Roberto Ariagno e Sergio 

Vignotto



COSA NON COPRE RC PROF: LE DIVERSE TIPOLOGIE DI RESPONSABILITA’ GIURIDICHE
• RESPONSABILITA’ CIVILE

• Violazione di norme civili con risarcimento del danno patito

• Resp. Da fatto illecito

• Inadempimenti contrattuali

• RESPONSABILITA’ PENALE

• Violazione di norme penali con sanzioni detentive o pena pecuniaria

• RESPONSABILITA’ AMMINISTRATIVA

• Violazione di norma amministrativa

• sanzione pecuniaria non penale o interdittiva

• condanna al risarcimento del danno erariale o in regresso

QUALE DI QUESTE È ASSICURABILE?

comunque per tutte può servire una DIFESA! (da o contro)

E la Difesa COSTA!!!



Pier Marco Giambiasi
Head of Product & Underwriting DAS 



Definizione di Tutela Legale

La polizza di tutela legale è, come definito nell’art 173 del codice delle assicurazioni
private, un contratto con il quale l'impresa di assicurazione, verso pagamento di un premio, si
obbliga a prendere a carico le spese legali, peritali o a fornire prestazioni di altra natura,
occorrenti all'assicurato per la difesa dei suoi interessi in sede giudiziale, in ogni tipo di
procedimento, o in sede extragiudiziale.



Le garanzie di Tutela legale forniscono 
l’assistenza necessaria per affrontare 
qualsiasi controversia, occupandosi 

dei diversi aspetti del caso: 
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Assistenza Legale e Consulenziale

Onorario di Avvocati e Periti

Spese Processuali

La TUTELA LEGALE 
svolge, dunque, una duplice funzione:

RISARCITORIA di SERVIZIO

La funzione della Tutela Legale
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l’intervento del Consulente Tecnico d’Ufficio

l’intervento dei periti di parte (CTP)

l’intervento del legale incaricato 

di soccombenza

di giustizia

Viene garantito il rimborso delle spese 
sostenute per:

Le spese garantite

di transazione

la redazione di denunce, querele, istanze all’Autorità Giudiziaria



AMBITO 

CIVILE

AMBITO 

PENALE

AMBITO

AMMINISTRATIVO

Gli ambiti di copertura della Tutela Legale



AMBITO 

PENALE

Gli ambiti di copertura della Tutela Legale

Difesa in procedimenti penali per delitti colposi o 
per contravvenzioni

Difesa in procedimenti penali per delitti dolosi con 
proscioglimento e/o assoluzione con decisione 

passata in giudicato



AMBITO 

CIVILE

Gli ambiti di copertura della Tutela Legale

VERTENZE EXTRACONTRATTUALI

VERTENZE CONTRATTUALI

• Vertenze di lavoro;

• contratti di fornitura beni e/o servizi ricevuti

(come banca o gestore telefonico);

• recupero crediti;

• controversie con i clienti/fornitori.

• Danni subiti da terzi;

• Danni cagionati a terzi.



AMBITO

AMMINISTRATIVO

Gli ambiti di copertura della Tutela Legale

OPPOSIZIONE A SANZIONI AMMINISTRATIVE

Inosservanza degli obblighi e adempimenti previsti dalla

normativa vigente, ad esempio:

• nell’ambito della prevenzione, salute e

sicurezza nei luoghi di lavoro;

• a tutela della privacy;

• in materia di tutela ambientale;

Opposizione a provvedimenti sanzionatori del proprio ordine

professionale o dell’authority competente.



Operatività della polizza e insorgenza del sinistro

Il caso assicurativo si intende insorto e quindi verificato nel
momento in cui l’assicurato, la controparte o un terzo avrebbero
iniziato a violare norme di legge o di contratto.

La garanzia riguarda i casi assicurativi che insorgono dalle ore 24 del
giorno di stipulazione del contratto ad eccezione delle controversie
contrattuali per le quali si prevede un periodo di carenza.



Validità temporale della copertura di Tutela Legale

Retroattività Estensione PostumaPeriodo di validità del contratto
(il sinistro deve essere insorto nel periodo di validità del contratto) 



Retroattività Periodo di validità del contratto Estensione Postuma

Periodo di accoglimento dei reclami

Formula - Loss Occurrence

Periodo di validità della Copertura



Retroattività Periodo di validità del contratto Estensione Postuma

Periodo di accoglimento dei reclami

Formula – Claims Made

Periodo di validità della Copertura



GRAZIE PER L’ATTENZIONE.


